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Gracias por elegir a Jacoby & Meyers, LLP para ayudarlo en estos
momentos dificiles. Puede estar seguro de que nunca estard solo.
Su equipo legal lo acompafard en cada paso del camino para
responder a todos sus preguntas y mantenerlo al tanto

de su situacion.

El objetivo de la presente informacién en este folleto es explicar el
proceso legal de la manera mas facil y clara posible para que pueda

entender todos sus detalles y estar preparado para enfrentar todos

los aspectos de su caso de lesion personal.

Andrew G. Finkelstein, Socio ejecutivo

y Kenneth L. Oliver, Socio



ACERCA DE JACOBY & MEYERS, LLP

Jacoby & Meyers es la firma de representacion legal mas conocida de Estados Unidos,
con millones de clientes en su haber. La firma fue fundada en 1972 con el objetivo de
hacer que todas las personas tengan acceso a una representacion legal de calidad. Hasta
ese momento, solo las personas mds adineradas podian darse el lujo de contratar a un
abogado, mientras que los menos privilegiados solo tenfan acceso a una representacion
legal de oficio. Es decir que la mayoria de las personas no tenfan demasiadas opciones.
Actualmente, nuestra firma representa a demandantes en todo tipo de casos de lesién
personal, desde choques de un solo vehiculo y accidentes de transito hasta accidente
laborales, lesiones por resbalones y caidas, lesiones por traumatismo craneoencefalico,
mala practica médica y mds.

Desde nuestra fundacién, Jacoby & Meyers ha crecido para convertirse en una de las
firmas de abogados mas grandes, mas reconocidas y mds innovadoras del pais. Aunque
seamos una firma grande, no cambia nuestro compromiso con brindarles a nuestros
clientes un servicio personal y una representacion legal inigualable, protegiendo su
dignidad y privacidad. La informacién de su caso conservard su cardcter confidencial
y solo tendrdn acceso a ella las personas que usted haya autorizado. Haremos todo lo
posible para que todas nuestras comunicaciones con usted sean claras y concisas. Le
proporcionaremos evaluaciones comprensibles y de manera sencilla para que pueda
entender todos los detalles de su caso asi como las oportunidades y riesgos que implica.
Para brindarle una mejor atencion, ciertos miembros de nuestro personal hablan espafol,
ruso, francés, chino mandarin, hindi, urdu y punyabi.

QUE DeBE ESPERAR:
« Respuestas gratuitas a todas sus preguntas.

» Visitas gratuitas a su casa o al hospital.

« Acceso en linea gratuito y totalmente seguro al expediente de su caso a través de
nuestra pagina web.

» Jacoby & Meyers solo cobrara honorarios legales si logramos obtener una
compensacion monetaria como resultado de su demanda (encontrara mds
informacién en el “Contrato de Prestacion” de servicios profesionales en la
pagina 18).

“Jacoby & Meyers fue
fundada en 1972 con
el objetivo de hacer
que todas las personas
tengan acceso a una
representacion legal

de calidad”.
ia
i if, Abogada y s0¢
Ga‘:ila.df)?a de la oficind de Nueva
o 2010

York 1945 -




an
.

Su Equiro LecaL

Como cliente de Jacoby & Meyers tendrd su propio equipo legal personalizado. Dirigido por
un abogado experimentado, su equipo contard con la pericia necesaria para cumplir con las
necesidades particulares de su caso. Contamos con equipos especializados en accidentes
con camiones y lesiones cerebrales por trauma, para asegurarnos de que abogados realmente
especialistas en estas dreas se ocupen de estos casos tan complejos.

Su equipo trabajara en estrecha colaboracién con usted. Su responsable de caso trabajara
junto a su abogado y serd su contacto de referencia. Su responsable de caso, un profesional
legal dedicado a ayudarlo en cada paso del proceso, estard siempre disponible para
responder a sus preguntas o brindarle asistencia. En el reverso de la carpeta que recibié
encontrard una tarjeta en blanco. Utilice esta tarjeta para escribir el nimero de teléfono y
la direccién de correo electronico de su responsable de caso, y para escribir cualquier otra
informacién importante que pueda surgir.




1. 3 CUANTO VALE su Caso?
Antes de que podamos evaluar precisamente el valor de su caso, debemos obtener la
siguiente informacion:

« Los resultados de la investigacién del acontecimiento que causé el accidente
« Nombre y especialidad de la compafiia de seguros adversa
+ La cantidad total de suguro disponible

« Descripcién completa de sus lesiones y dafios, pérdidas de salarios y gastos médicos,
apoyado por expertos

« Nombre y especialidad del juez encargado de su caso

Lo aconsejaremos acerca de cualquier oferta que haya efectuado la compafia de seguros, ya
sea demasiado baja o justa y deba aceptarse. Consideramos que una oferta es justa cuando
es probable que reciba menos dinero si continta con su caso. La decisién final de aceptar o
no una oferta le pertenece exclusivamente. Sin embargo, si rechaza una oferta que nosotros
consideramos justa, razonable y que deba aceptarse, es posible que le solicitemos pagar
futuros gastos (montos que pagamos en su nombre para avanzar con su caso) por adelantado.

Il. RESPONSABILIDAD (CuLpA) Y LESIONES RELACIONADAS
Para poder representarlo de la mejor manera posible, Jacoby & Meyers debe considerar dos
factores importantes: la responsabilidad y las lesiones relacionadas.

1. Responsabilidad = Culpa: Como punto de partida, es necesario demostrar que
resultd lesionado debido a una exposicién a riesgos innecesarios causados por la
negligencia de otra persona. Si la persona o la empresa que ocasioné su accidente sabian
pertinentemente que lo estaban exponiendo a riesgos innecesarios a través de sus actos
o de su negligencia, pueden considerarse como “responsables” por los dafos y pérdidas
que haya sufrido. Para poder recuperar el dinero que le corresponde por sus lesiones y
pérdidas, debemos probar que el incidente que causé su lesion fue culpa de terceros.

2. Lesiones relacionadas: Cuando una persona es responsable de un accidente que ha
causado lesiones, dicha persona junto con su compafiia de seguros son responsables
Gnicamente por las lesiones y pérdidas que se derivan directamente del accidente. Las
compafiias de seguros son solo responsables de pagar por sus lesiones y pérdidas dentro
del limite de la péliza de la parte responsable vigente en la fecha del accidente.

a. Lesiones documentadas: Para poder sustentar su caso, es importante documentar sus
lesiones de manera detallada y precisa para que podamos aportar pruebas suficientes
de sus lesiones y pérdidas a la compania de seguros.

i. Registros médicos: Es importante que sus médicos conozcan la magnitud real de
la lesion que sufrié y si ha tenido consecuencias en su vida diaria. Asegurese de
comentarle a su médico todo acerca de su lesion y de cualquier otra preocupacion
que pueda llegar a tener durante sus visitas.

ii. Cicatrices: Si su lesion ha dejado cicatrices, asegtrese de tomar fotos de su herida
regularmente para documentar la magnitud del dano sufrido. Debera entregar
dichas fotos a su responsable de caso.

b. Lesiones previas: Si tiene una lesion previa o una enfermedad similar a la lesion
ocasionada en el accidente, DEBE imperativamente informar a su equipo legal ya que
la compania de seguros es responsable del agravamiento de su lesién causado por el
incidente. Si no nos informa de una lesién o de una enfermedad previa, no podremos
representarlo y asesorarlo correctamente y el valor de su caso podria verse afectado.
Si se determina posteriormente que sufria de una lesion o enfermedad similar y no nos
lo informd, es posible que nos veamos obligados a abandonar nuestra representacion
de su caso.



c. Lesiones posteriores: Si posteriormente es victima de una lesién similar a la lesion
que sufrié durante el accidente, DEBE imperativamente informarnos acerca de ello.
Si no nos informa acerca de una lesién posterior, no podremos representarlo y
asesorarlo correctamente y el valor de su caso podria verse afectado. Si se determina
posteriormente que sufrié de una lesién después del accidente y no nos lo informd,
es posible que nos veamos obligados a abandonar nuestra representacion de su caso.

. Casos DE CHOQUES DE AUTOMOVILES/ CAMIONES Y DE CTROPELLAMIENTO DE
PeATONES/CICLISTAS

Para poder representar su caso exitosamente debemos comenzar por probar que el conductor
de por lo menos uno de los vehiculos involucrados en el accidente no sigui6 las reglas de
trdnsito, ocasionando el choque y sus lesiones. Es posible que el accidente tenga mds de
una causa.

Sus actos se consideraran para determinar quién fue el responsable. Aunque usted haya sido
en parte responsable del accidente, existe la posibilidad de obtener compensacién por sus
lesiones y pérdidas. Sin embargo, solo podrad obtener una compensacién proporcional a la
responsabilidad de la parte adversa. Por ejemplo, si se determina que el otro conductor tiene
una responsabilidad de un 80% y usted de un 20%, puede obtener una compensacién de
un 80% del valor de sus lesiones y pérdidas relacionadas.

Una vez que hayamos establecido la responsabilidad, solo podremos solicitar una
indemnizacion financiera por sus lesiones y pérdidas si las lesiones provocadas por el choque
califican para recibir dicha indemnizacién. No todas las personas que sufren accidentes
automovilisticos cumplen con los requisitos necesarios para obtener una compensacién
monetaria. Encontrard mds informacion acerca de este tema en la siguiente seccion.

Si las lesiones que ha sufrido en el accidente califican, la compania de seguros serd
responsable del pago de sus lesiones y pérdidas, dentro de los limites de la péliza de seguros
vigente en el dia del accidente. Para poder sustentar su demanda, es necesario documentar
sus lesiones de manera detallada y precisa para que su equipo legal pueda aportar pruebas
suficientes de sus lesiones y pérdidas a la compania de seguros. Generalmente, los registros
médicos constituyen la mejor evidencia. Es importante que sus médicos conozcan la
magnitud de los efectos de su lesién y si han tenido cualquier consecuencia en su vida
diaria. Aseglrese de comentarle a su médico todo acerca de su lesién y de cualquier otra
preocupacion que pueda llegar a tener durante sus visitas.

a. Heridas que califican en casos de choques de automéviles/camiones y de
atropellamiento de peatones/ciclistas

Legalmente, Gnicamente aquellas personas que hayan sufrido “lesiones graves” en un
accidente automovilistico tienen derecho a recibir una compensacién monetaria por danos
y perjuicios. Jacoby & Meyers solo puede entablar un demanda si ha sufrido una herida
grave***_ Las heridas consideradas como graves son las siguientes:

¢ Deceso

+ Desmembracién (pérdida de una parte del cuerpo)

Desfiguracion significativa (cicatriz considerable)

Fractura (ruptura de huesos)
« Pérdida de embarazo

« Pérdida o incapacidad de funcionamiento permanente de un érgano, miembro,
funcién o sistema

Limitacién permanente y consecuente en el funcionamiento de un 6rgano o miembro

Limitacion significativa de una funcién corporal o sistema



+ 90/180: Cualquier lesién determinada por un médico que le impida llevar a cabo sus
actividades diarias normales durante 90 de los 180 dias posteriores al accidente.

La ley requiere que se comprueben las lesiones por medio de métodos de analisis objetivos
(IRM, tomografia computada, radiografias, o cualquier otro estudio reconocido). Ademas,
un médico que esté dispuesto a prestar declaracion en su favor, debera relacionar los
resultados de dichos estudios con la lesién que sufrié a causa del accidente. Legalmente,
Jacoby & Meyers no puede entablar una demanda en su nombre si su lesién no se verifica
a través de métodos de anlisis objetivos, o si un médico no declara dentro de los 18 meses
posteriores al accidente, que las lesiones que se muestran en los resultados de los estudios
son consecuencia del accidente.
*+ESTO NO ES APLICABLE A LOS CONDUCTORES O PASAJEROS DE MOTOCICLETAS, CICLOMOTORES Y
VEHICULOS TODO TERRENO.
b. ;Quién puede solicitar beneficios “Sin culpa” (no fault) en caso de accidentes por
choque de automévil/camion o de atropello de peatones/ciclistas? Cualquier persona
que haya resultado lesionada a causa de un vehiculo automotor (aun los peatones
y ciclistas que hayan sido atropellados por un automévil) tienen derecho a recibir
beneficios “Sin culpa” (desde aqui adelante referido como “no fault”) por pérdidas
relacionadas con choques, independientemente de la presencia o no de culpa. Las
motocicletas, ciclomotores y vehiculos todo terreno no tienen derecho a este tipo de
beneficios. Los beneficios “Sin culpa” (no fault) incluyen gastos médicos, pérdidas de
salarios, gastos de viaje, ayuda doméstica, medicamentos con receta y prestaciones
por fallecimiento.

c. }Quién paga los beneficios “Sin culpa” (no fault)? La compania de seguros que
asegura al vehiculo en el que se encuentra es la encargada de pagar los beneficios
“Sin culpa” (no fault) dentro del limite de la cobertura “Sin culpa” (no fault) de la
poliza suscrita para el vehiculo (o en el caso de un peatén o ciclista, el vehiculo que
los atropelld). En Nueva York, los beneficios “Sin culpa” (no fault) son de por lo menos
$50,000 para cada persona lesionada en el choque. Si el propietario del automovil
suscribié una Proteccion contra lesiones personales (PIP, por sus siglas en inglés) por
mas de $50,000, entonces la compania de seguros serd responsable del pago del
beneficio “Sin culpa” (no fault) hasta el valor total de los limites de la péliza adicional.
d. ;Qué incluyen los beneficios “Sin culpa” (no fault)?
i. Gastos médicos: Se cubrird el 100% de los gastos por lesiones resultantes del
accidente hasta el Iimite de la pdliza “Sin culpa” (no fault). El Departamento de
seguros del estado de Nueva York cuenta con un listado de referencia que especifica
el maximo que un profesional de salud puede cobrar en un caso “Sin culpa” (no
fault). Usted no debera pagar ningln cargo que figure en este listado para ningdn
tratamiento recibido.

ii. Pérdida de salarios: Recibira una compensacion del 80% de sus ingresos brutos,
con un limite de $2,000 por mes, durante los tres afos posteriores al accidente. Un
médico debera declarar que se encuentra en la incapacidad de trabajar a causa de
las lesiones resultantes del accidente. Si sus ingresos son superiores a $2,000 por
mes, su equipo legal intentard obtener una compensacién monetaria de parte de la
compaiia de seguros de la parte responsable por el monto faltante. Sin embargo, si
usted (o el propietario del vehiculo) suscribié una Cobertura opcional por pérdidas
econémicas (OBEL, por sus siglas en inglés) superior a $2,000, la compafia de
seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) deberd pagar el
monto adicional por pérdidas de salarios dentro del valor limite de la péliza.

iii. Gastos de viaje: Se cubriran los gastos incurridos para viajes hacia y desde el
consultorio del médico, el hospital y la terapia fisica. El monto del rembolso por
gastos de viaje se define de acuerdo a la tasa por milla del IRS y esta sujeto a cambios.



iv. Ayuda doméstica: Si su médico declara que requiere ayuda doméstica, se cubriran
los gastos incurridos por este tipo de servicio.

v. Medicamentos con receta: Se cubrird el 100% del costo de cualquier medicamento
necesario a causa del accidente, tal como lo indique el listado de tarifas “Sin culpa”
(no fault).

vi. Prestaciones por fallecimiento: Si el accidente resulté en el fallecimiento de una
persona, la compania de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no
fault) deberd pagar una prestacion por fallecimiento de $2,000.

e. Como solicitar los beneficios “Sin culpa” (no fault): Solicitar beneficios “Sin culpa”
(no fault) es simple. Su equipo legal lo ayudara en cada paso del proceso. Para iniciar
su reclamo de beneficios “Sin culpa” (no fault), lo primero que debe hacer es completar
una solicitud ante la compania de seguros responsable del pago del beneficio “Sin
culpa” (no fault). Su equipo legal completard esta primera solicitud por usted. Diez
dias después de que se haya establecido su reclamo, le enviaremos los formularios que
tendrd que completar cuando solicite este tipo de beneficio.

Mientras que otras firmas de abogados cobran extra por completar la solicitud “Sin
culpa” (no fault), Jacoby & Meyers no pide ningiin cargo adicional por ayudarlo a
completar y presentar los documentos para obtener beneficios “Sin culpa” (no fault).

f. Beneficios “Sin culpa” (no fault) y seguro de accidentes de trabajo: Para definir quién
debe pagar sus gastos médicos o su compensacion por pérdida de salarios, entre otros,
es necesario establecer si se encontraba trabajando en el momento del accidente. Si
estaba trabajando en el momento del accidente, su seguro de accidentes de trabajo
sera el encargado de pagar los beneficios. Si NO estaba trabajando en el momento
del accidente, su seguro “Sin culpa” (no fault) le proporcionara la cobertura primaria.

i. Gastos médicos: Los proveedores de atencion médica que consulte enviaran
sus facturas directamente a su compania de seguros “Sin culpa” (no fault) si no
estaba trabajando en el momento del accidente, o se las enviaran directamente
a la compafiia de seguros que emitié su seguro de accidentes de trabajo si estaba
trabajando. Sus proveedores de atencién médica necesitaran el nombre, la
direccion y el nimero de reclamo de la compania de seguros responsable del pago
del beneficio “Sin culpa” (no fault) para poder enviar sus facturas.

ii. Pérdida de salarios: Para definir quién debe pagar su compensacion por pérdida
de salarios es necesario establecer su estatus laboral en el momento del accidente:
empleado pero no trabajando en el momento del accidente, empleado y trabajando
en el momento del accidente, trabajador independiente, desempleado y recibiendo
beneficios del seguro de desempleo, discapacitado y recibiendo beneficios del
seguro por discapacidad.

1. Empleado pero no trabajando en el momento del accidente: Si no estaba
trabajando en el momento del accidente, pero esta empleado, la compaiia de
seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) pagard una
parte de la pérdida de salarios.

a. Su empleador deberd llenar un Informe de verificacién de salarios del
empleador.

b. Deberd enviar por correo un certificado médico en donde figure que se
encuentra en la incapacitado para trabajar, asi como el Informe de salarios
del empleador a la compafiia de seguros responsable del pago del beneficio
“Sin culpa” (no fault) para que puedan responder a su reclamo por pérdida de
salarios.

c. La compensacién por pérdida de salarios se proporcionard Gnicamente
durante los tres afos posteriores al accidente.



2. Empleado y trabajando en el momento del accidente: Si estaba trabajando
en el momento del accidente, debera solicitar los beneficios del seguro de
accidentes de trabajo por medio de su empleador.

a. La compaiifa de seguros que cubre los accidentes de trabajo sera responsable
de pagar una parte de sus ganancias y la compania de seguros responsable del
pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) debera pagar el resto, hasta un 80%
de sus salarios, sin exceder $2,000 por mes. Por ejemplo, si recibe un 66
2/3% por parte del seguro de accidentes de trabajo, la compafia de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) debera pagar el 13
1/3% restante de sus salarios, para llegar a un total de un 80%, sin exceder
$2,000 por mes.

b. La ley de compensacién por accidentes de trabajo es compleja y le
recomendamos vivamente que le pida a su responsable de caso que lo ponga
en contacto con nuestra firma asociada Fine, Olin and Anderman, LLP, para
que puedan ayudarlo a obtener los beneficios por accidente de trabajo que se
merece.

3. Trabajador independiente: Si es trabajador independiente, necesitara llenar un
formulario de Verificacién de trabajo independiente. Para recibir la compensacién
por pérdida de salarios, deberd enviar a la compaiia de seguros responsable
del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) el formulario de “Verificacién de
trabajador independiente”, asi como copias de sus registros impositivos de los
Gltimos dos afios. Si va a contratar a un empleado para realizar las tareas que
usted realizaba normalmente, la compafia de seguros responsable del pago
del beneficio “Sin culpa” (no fault) pagard el 100% del salarios de su sustituto
(aunque sea mayor que su propio salario), sin exceder los $2,000 por mes,
durante un maximo de tres afos.

4. Beneficios por desempleo: Recibird el 100% de sus beneficios por desempleo
por parte de la compania de seguros responsable del pago del beneficio “Sin
culpa” (no fault), para compensar los dias de desempleo por incapacidad.

a. No puede recibir beneficios por desempleo y beneficios del seguro “Sin
culpa” (no fault) al mismo tiempo. La incapacidad resultante del accidente
suspende sus beneficios por desempleo durante su periodo de incapacidad.

b. Si esta incapacitado para trabajar como resultado de la lesion sufrida en el
accidente pero contintia cobrando beneficios por desempleo, le estd diciendo
a la compafiia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no
fault) que puede trabajar mientras que, al mismo tiempo, su médico le esta
diciendo que no puede hacerlo. Por ello, una vez que se hayan terminado
sus beneficios por desempleo, no podra recibir la compensacion por pérdida
de salarios por parte de la compafia de seguros responsable del pago del
beneficio “Sin culpa” (no fault), ya que esta compensacién se otorga cuando
una lesion es lo que le impide trabajar.

c. Si en el momento del accidente estd recibiendo beneficios por desempleo y
sumédico lo declara incapacitado para trabajar, deberd informarlo a su Oficina
de desempleo. Para poder conservar sus beneficios por desempleo y recibir los
beneficios “Sin culpa” (no fault), debe seguir los pasos a continuacion:

i. OBTENGA UN JUSTIFICANTE DE INCAPACIDAD DE SU MEDICO, EN
DONDE SE INDIQUE QUE SUS LESIONES LE IMPIDEN TRABAJAR.

ii. ENVIE EL JUSTIFICANTE DE INCAPACIDAD REDACTADO POR EL
MEDICO A LA OFICINA DE DESEMPLEO. OBTENGA UNA CARTA DE
LA OFICINA DE DESEMPLEO EN DONDE FIGURE EL MONTO




SEMANAL DE SUS PAGOS Y LAS FECHAS EN LAS QUE CALIFICA
PARA OBTENER BENEFICIOS.

ii. ENVIE LA INFORMACION QUE OBTUVO DE LA OFICINA DE
DESEMPLEO A LA COMPANIA DE SEGUROS RESPONSABLE DEL PAGO
DEL BENEFICIO “Sin culpa” (no fault).

5. Beneficios por incapacidad del estado de Nueva York: Si recibe beneficios
por incapacidad del estado de Nueva York, envie una fotocopia de uno de sus
cheques por incapacidad a la compania de seguros responsable del pago del
beneficio “Sin culpa” (no fault), ya que dicho monto se deducira de lo que ésta
deberd pagarle. Los beneficios por incapacidad del estado de Nueva York deben
solicitarse a través de la compania de seguros de su empleador dentro de los 30
dias posteriores a su accidente o a la fecha en que se lo declara incapacitado.
Si no estd seguro de cumplir los requisitos para recibir este tipo de beneficios,
consulte con su empleador inmediatamente. Los beneficios por incapacidad del
estado de Nueva York se pagan durante 26 semanas (sin incluir la primera semana
de incapacidad). La compafifa de seguros responsable del pago del beneficio
“Sin culpa” (no fault) pagard el 80% de sus ingresos (Gnicamente durante la
primera semana). El seguro por discapacidad del estado de Nueva York pagara
un maximo de $170.00 por semana. Este monto se deducira del 80% del monto
correspondiente a la pérdida de salarios pagada por su compafifa de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault).

iii. Gastos de viaje: Para recibir una compensacién por gastos de viaje, debe indicar
el nombre de su médico, la fecha de la consulta y la distancia en millas del viaje
de ida y vuelta. La compafia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin
culpa” (no fault) estd obligada a pagar $25 por dia por gastos de viaje y ayuda
doméstica inicamente durante el primer afo posterior al accidente. Los rembolsos
deben solicitarse dentro de los 45 dias posteriores al viaje. Si estaba trabajando en
el momento del accidente, el seguro de accidentes de trabajo pagara sus gastos
de viaje y usted no recibira ningtin rembolso por parte de la compafiia de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault).

iv. Ayuda doméstica: Para recibir este tipo de beneficios, su médico debe redactar
un justificante en el cual se mencione que usted requiere ayuda doméstica. El
justificante del médico deberd enviarse a la compania de seguros responsable
del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) junto con el formulario que le
proporcionaremos en nuestra oficina, asi como con un listado de las fechas en las
que recurrié a una ayuda doméstica. Tanto usted como la persona proveedora del
servicio doméstico deberan firmar el formulario. Deberd pagar la ayuda doméstica
de su bolsillo y enviar los recibos o las copias de los cheques a la compafifa
de seguros para recibir un rembolso. La mayoria de las compaiias de seguros
“Sin culpa” (no fault) no pagaran por la ayuda doméstica proporcionada por un
cényuge, padre u otro miembro de la familia. Si estaba trabajando en el momento
del accidente, su seguro de accidentes de trabajo no pagara por la ayuda doméstica
que haya requerido. Los comprobantes de los gastos para ayuda doméstica deberan
enviarse a la compania de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa”
(no fault) dentro de los 45 dias posteriores a la prestacion del servicio.

v. Medicamentos con receta: Para obtener el rembolso de sus gastos de
medicamentos, deberd enviar los recibos de todos los medicamentos con receta
que haya comprado, junto con el formulario para medicamentos con receta
correspondiente que el equipo legal pondrd a su disposicion. Siempre escriba el
nombre del médico que le receté el medicamento y el nombre del medicamento
en el recibo. Los rembolsos deben solicitarse dentro de los 45 dias posteriores a
la compra del medicamento. Si estaba trabajando en el momento del accidente,



el seguro de accidentes de trabajo pagard sus medicamentos con receta y usted no
recibird ninglin rembolso por parte de la compafia de seguros responsable del pago
del beneficio “Sin culpa” (no fault).

vi. Prestaciones por fallecimiento: Se deberd enviar una copia del certificado de
defuncion a la compafiia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa”
(no fault) para poder recibir la prestacion por fallecimiento. Algunas compaiias de
seguros requieren una carta de administracién de parte del tribunal correspondiente.

8. Tiempos y pago: La compaiiia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin
culpa” (no fault) cuenta con 30 dias a partir de la fecha de recepcién de sus documentos
para evaluar su reclamo. Por ejemplo, si realiza un reclamo por gastos de viaje para una
visita médica, la compafia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa”
(no fault) puede esperar hasta recibir el registro médico correspondiente a la fecha de
la consulta para confirmar que, efectivamente, visité al médico el dia declarado.

h. Reglas de sentido comin al enviar documentos a la compaiiia de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) o de accidentes de trabajo
“compensacion de obrero”
1. Fotocopie todo lo que mande a cualquier compafiia de seguros.
2. Escriba su ndmero de reclamo, nombre y direccion en cada envio.
3. Aseglrese de enviar los reclamos a la direccién correcta.
i. El examen médico “independiente” y la negacion de beneficios:
i. Examen Médico Independiente (“IME”, por sus siglas en inglés): En algin
momento, la compania de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa”
(no fault) o de accidentes de trabajo enviara a un médico para determinar si requiere
tratamiento médico adicional. A esto se le Ilama Examen Médico Independiente
o “IME”, por sus siglas en inglés. Sin embargo, este examen no tiene nada de
independiente. Cuando reciba el correo de la compafia de seguros responsable
del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) o de accidentes de trabajo en el cual
se solicita participar de este examen médico, contacte a su responsable de caso de
Jacoby & Meyers. Es importante que acuda a su cita de IME ya que de no hacerlo
se podria cancelar y negar cualquier beneficio por parte de la compania de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) o de compensalion del
trabajador “compensacion de obrero.”

ii. Negacion: Si el médico contratado por la compafia de seguros llega a la
conclusién de que usted no necesita tratamiento médico adicional, su compania de
seguros le negara cualquier tratamiento posterior de esa especialidad médica. A esto
se le llama “negacién”. Sus beneficios “Sin culpa” (no fault) seguiran abiertos para
los tratamientos con otro tipo de médicos. Por ejemplo, si se esta tratando con un
neur6logo por un dolor en el cuello y su compafiia de seguros “Sin culpa” (no fault)
le niega futuros tratamientos neuroldgicos después de un IME en esta especialidad,
puede acudir (y le aconsejamos que lo haga) a un ortopedista para su dolor de
cuello si considera que es médicamente necesario.

iii. Atencién médica tras una negacion: Si cuenta con un seguro médico privado,
la compania de seguros responsable del pago del beneficio médico privado puede
empezar a pagar sus gastos médicos después de la negacién. Si no cuenta con
un seguro médico privado, no estd obligado a aceptar la opinién del médico que
realiza el IME. Puede continuar tratindose con el especialista objeto de la negacién
y podrd solicitar en arbitraje el costo de la atencién médica adicional una vez que la
demanda judicial haya llegado a su término. Se le pedird a un arbitro independiente
que decida si la compafiia de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa”
(no fault) tuvo razdén en negarle los beneficios o no. Si gana el arbitraje, la compafia



de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) deberd pagar
por los tratamientos médicos y la pérdida de salarios enviados correctamente dentro
de los 90 dias posteriores al tratamiento. Si pierde el arbitraje, sera responsable del
pago de sus gastos de atencién médica si no cuenta con un seguro médico privado
que pueda rembolsarlos. El responsable de su caso de Jacoby & Meyers le explicara
el proceso de arbitraje.

iv. Recordatorios importantes respecto a los examenes médicos para el seguro:
1. No deje de acudir a sus citas con el médico.

2. La compania de seguros puede solicitarle que asista a mds de un IME. Esta
obligado a asistir a todos los IME para continuar recibiendo sus beneficios.

3. En caso de negacion:
a. Intente conseguir que su seguro médico personal cubra sus gastos médicos.

b. Considere consultar a diferentes especialistas que no se le hayan negado
para tratar los mismos sintomas.

c. Contintde enviando sus facturas médicas a la compania de seguros
responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) o de accidentes de
trabajo aunque hayan sido denegadas.

4. No debera proceder al arbitraje de una negacién del seguro “Sin culpa” (no
fault) hasta que la demanda judicial haya llegado a su término.

j. Personas infra-aseguradas, no aseguradas y sin seguro:

Cobertura para conductores infra-asegurados: Si el valor de los dafios y pérdidas
excede el monto del seguro disponible para el vehiculo responsable, determinaremos
si existe una cobertura adicional disponible. Existen varias formas de obtener una
cobertura adicional:

1. A través de la cobertura para conductores infra-asegurados del vehiculo en que
se encontraba en el momento del accidente.

2. A través de la cobertura para conductores infra-asegurados de un vehiculo de
su propiedad, aunque dicho vehiculo no haya estado implicado en el accidente.

3. A través de la cobertura para conductores infra-asegurados de un vehiculo
propiedad de un familiar que viva con usted, aunque dicho vehiculo no haya
estado implicado en el accidente.

Si existe una cobertura adicional, reclamaremos el valor de sus dafios y pérdidas.
Su equipo legal de Jacoby & Meyers deberd examinar la pagina de Declaracién de
cada pdliza para determinar la existencia de tales coberturas. Por ello, le pedimos
que proporcione al responsable de su caso de Jacoby & Meyers una copia de la
péliza de su automovil y cualquier péliza de responsabilidad extendida (“umbrella
policy”) para el vehiculo en el que se encontraba en el momento del accidente, asi
como las pélizas de cualquier familiar que viva con usted y sea propietario de un
vehiculo automotor.

i. Cobertura para vehiculos no asegurados: Este tipo de cobertura corresponde si
el vehiculo responsable no esta asegurado. Si un vehiculo de su propiedad o el
vehiculo en el que se encontraba en el momento del accidente no estan asegurados,
es probable que tenga derecho a recibir una compensacion monetaria si ha sufrido
una lesién que califique, como se mencioné anteriormente.

ii. Cobertura para personas sin seguro: Si el vehiculo responsable no esta asegurado
y usted no posee ningtin vehiculo ni vive con un familiar que posea uno, es probable
que tenga derecho a entablar una demanda ante la Sociedad de Indemnizaciones
por Accidentes de Vehiculos Motorizados (MVAIC, por sus siglas en inglés). La
MVAIC provee una cobertura minima para las personas que han resultado
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lesionadas en accidentes automovilisticos cuando no existe ningtin otro tipo de
péliza. Para la MVAIC es obligatorio presentar una de las lesiones reconocidas
listadas anteriormente.

iii. Completar el formulario para personas infra-aseguradas, no aseguradas y para
la MVAIC: Para poder proteger sus derechos, su equipo legal debe presentar tres
formularios a su compania de seguros, para notificarle de un potencial reclamo.
La notificacién debe enviarse dentro de los 90 dias posteriores al accidente. De no
hacerlo, no podra efectuar un reclamo con su compafia de seguros para obtener
beneficios (que ya ha pagado con sus primas). Sus futuras primas probablemente
no se veran afectadas por su reclamo para obtener beneficios por una persona
infra-asegurada o no asegurada. Su equipo legal también efectuard un reclamo a la
MVAIC, en caso de que se descubriera que no se beneficia de ninguna cobertura a
través de ninguna poliza.

k. Dafios materiales a su vehiculo:

i. Si cuenta con una cobertura contra choques para su vehiculo, su propia compaiiia
de seguros rembolsard el dafio material que haya sufrido. Su compafiia de seguros
deberd pagar por sus dafos materiales menos su deducible. Si su péliza incluye
una “cobertura por alquiler de automévil”, su compania de seguros le pagara un
vehiculo de alquiler mientras se repara su vehiculo. Consulte directamente a su
compania de seguros para determinar qué tipo de cobertura tiene.

i. Si no cuenta con una cobertura contra choques para su vehiculo, deberd efectuar
un reclamo con la compania de seguros del vehiculo responsable para obtener una
compensacion por los dafios que haya sufrido su vehiculo. La compafiia de seguros
del vehiculo responsable del choque procedera a la inspeccién de su vehiculo y le
ofrecerd un monto con base en su evaluacién de los dafos. Le recomendamos que
obtenga su propia estimacion con el mecanico de su preferencia para que pueda
determinar con seguridad si la oferta de la compania de seguros es justa. Si se
declara su vehiculo como una pérdida total, se le ofrecera el valor comercial de su
vehiculo, no su valor de remplazo. Si decide alquilar un vehiculo pero no cuenta
con una “cobertura por alquiler de automévil”, la otra compaiia de seguros no tiene
la obligacién de cubrir el costo. Si embargo, generalmente lo hara si presenta una
copia del contrato de alquiler y un comprobante de pago.

iii. Cargos por estadia: Una vez que la compafiia de seguros haga una oferta respecto
a los danos materiales de su vehiculo, dejaran de pagar los cargos por estadia al talle
mecdnico en donde se encuentre su automovil. Por ello, no deje su automévil en un
taller mecdnico que cobre cargos por estadia una vez que la compafiia de seguros le
haya hecho una oferta respecto a los danos materiales ya que usted sera responsable
de dichos cargos a partir de ese momento.

I. Recordatorios importantes respecto a dafios materiales:

1. Después del choque, péngase en contacto con su compafia de seguros y
convenga con ellos para que:

a. Tomen fotos de los dafios que ha sufrido su automovil.

b. Le pidan a un ajustador de seguros que prepare una estimacion detallada de
los dafos del vehiculo si su péliza incluye un seguro contra choques.
2. Si es posible, tome fotos de la escena del accidente y de los dafos de su
vehiculo, antes de que comience cualquier trabajo de reparacion.

3. Retire el vehiculo del taller que cobra cargos por estadia una vez que haya
recibido una oferta respecto a los danos.



IV. ACCIDENTES DE LA CONSTRUCCION
En el estado de Nueva York, la legislacion en cuanto a accidentes de la construccién es
extremadamente compleja ya que existen varias leyes y reglas especiales que rigen este
sector. Afortunadamente, Jacoby & Meyers ha manejado miles de casos del sector de la
construccion y cuenta con la experiencia necesaria para llevar a buen termino su caso.
Generalmente, es necesario llevar a cabo una investigacién para determinar qué leyes
aplican y quién es responsable del accidente. La investigacion que realiza Jacoby & Meyers
generalmente incluye obtener los nombre de los contratistas generales y de los sub-contratistas
de la construccién, asi como recopilar declaraciones de testigos, fotografias de la escena del
accidente, copias de los contratos relevantes, pélizas de seguros y documentos de trabajo
tales como notas de seguridad, permisos de trabajo y registros diarios. A continuacién, le
presentamos una vision general de las leyes laborales del estado de Nueva York:
1. Generalmente, debemos probar que usted acepté mediante contrato, el trabajo que
estaba realizando. Cominmente, existe un contrato entre el propietario, el contratista
general, el jefe de obra y el sub-contratista en el cual se especifica el cardcter del trabajo
que se va a realizar. Estos contratos suelen establecer quién es el responsable de adquirir
el seguro de accidentes laborales.

2. La responsabilidad del incidente se define en funcién de cémo ocurrié el accidente.

a. La “Ley de Andamios” o “Scaffold Law”: La seccién 240(1) del Cédigo de derecho
laboral del estado de Nueva York (New York State Labor Law) establece que los
propietarios del bien o los contratistas generales se consideran responsables de las
lesiones en ciertos casos. La seccion 240(1) estipula que:

“Todos los contratistas y propietarios y sus agentes, excepto los propietarios de
viviendas de una o dos familias, que contraten mano de obra, pero no la supervisen
directamente, para la construccién, demolicién, reparacion, modificacion, pintura,
limpieza o emboquillado de un edificio o estructura, debera proporcionar o montar
para la realizacién de dicho trabajo, andamios, montacargas, anclajes, escaleras,
cabestrillos, arneses, topes, poleas, abrazaderas, grilletes, cuerdas o cualquier otro
tipo de dispositivo con el fin de proporcionar una proteccion adecuada a la persona
empleada”.

Si sufrié un accidente mientras efectuaba una de las actividades mencionadas
previamente, el propietario o el contratista serdn responsables de sus lesiones.
Generalmente en caso de una infraccion de la seccion 240(1) del Codigo de derecho
laboral, el propietario o el contratista son 100% responsables de sus lesiones y sus
actos anteriores al accidente no se toman en cuenta.

b. “Proteccion ante hoyos en el suelo”: La seccion 241(1-5) del Cédigo de derecho
laboral del estado de Nueva York brinda a los trabajadores una proteccion absoluta
en caso de ocurrir lesiones en suelos, escaleras, pozos de ascensor o a causa de
levantamiento de equipo. Generalmente, en caso de una infraccion de la seccion
2401(1-5) del Cédigo de derecho laboral, el propietario o el contratista son
100% responsables de sus lesiones y sus actos anteriores al accidente no se tomaran
en cuenta.

c. Incumplimiento de las normas del Cédigo industrial del estado de Nueva York o
de la OSHA: La seccién 241(6) del Cédigo de derecho laboral del estado de Nueva
York protege a los trabajadores de lesiones que resulten de una norma de seguridad
especifica del Cédigo industrial del estado de Nueva York o de la OSHA. A diferencia
de las secciones 240y 241(1-5), sus actos se tomardn en cuenta para determinar quién
es responsable del accidente.

d. Ley “Entorno de trabajo seguro” (“Safe Place to Work”): La seccion 200 del Cédigo
de derecho laboral del estado de Nueva York es la ley “Entorno de trabajo seguro”, que
requiere que los propietarios o contratistas generales supervisen la obra para crear un
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ambiente de trabajo seguro. Sus actos se consideraran para determinar quién fue el
responsable.

3. Interaccion entre el seguro de accidentes de trabajo y su caso

a. Beneficios del seguro de accidentes de trabajo: Si estaba trabajando en el
momento del accidente, deberd solicitar beneficios del seguro de accidentes de
trabajo por medio de su empleador. Estos beneficios incluyen pagos por pérdida de
salarios, rembolso de gastos médicos de por vida para el tratamiento de las lesiones
resultantes del accidente y medicamentos con receta. La ley de compensacién
por accidentes de trabajo es compleja y le recomendamos vivamente que le pida
a su responsable de caso que lo ponga en contacto con nuestra firma asociada
Fine, Olin & Anderman, LLP, para que puedan ayudarlo a obtener los beneficios por
accidente de trabajo que se merece.

b. Derecho de retencion del seguro de accidentes de trabajo: Si ha recibido beneficios
del seguro de accidentes de trabajo y conseguimos que reciba una compensacion
monetaria, estard obligado a rembolsar a la compania de seguros responsable del
pago del beneficio de accidentes de trabajo con las ganancias obtenidas del acuerdo
extrajudicial. Su equipo legal de Jacoby & Meyers negociara el rembolso en su nombre.

v. CAsos DE MORDIDAS DE PERROS

Para conseguir que el duefio de un perro sea responsable de las acciones de su mascota,
debemos probar dos hechos:

1. Que el animal es agresivo, y

2. Que el duefo sabia, o deberia haber sabido, que el perro era agresivo antes de que
mordiera.

Si el perro ha mordido a otra persona anteriormente, se lo considerara como agresivo y la
ley considerara entonces que el duefo era consciente de la tendencia agresiva de su perro.
Aunque el perro nunca antes haya mordido a otra persona, es posible declarar al duefio
como responsable de las lesiones sufridas si sabia que el animal tenfa tendencias agresivas
o a la desobediencia. Por ejemplo, si se utiliza al animal como perro guardian, el duefo
seguramente es consciente de que es propenso a morder. Ademds, si el perro que lo mordi6
le mostré los dientes, gruiié o lo embistio, se lo considerara como agresivo y el duefio sera
responsable de sus lesiones.

Hable con sus vecinos, con el cartero o con los amigos del duefio para averiguar si observaron
un comportamiento agresivo en el perro. Si lo han hecho, informe a su responsable de caso
de Jacoby & Meyers de inmediato.

vi. CAsOs DE LESIONES POR ResBALONES (O TROPIEZOS) Y CAIDAS

Existen muchas leyes que rigen los casos de resbalones (o tropiezos) y caidas. Generalmente,
se deben mantener condiciones de seguridad razonables en las propiedades. Si su accidente
y sus lesiones resultaron de un mantenimiento insuficiente, y la persona responsable del
mantenimiento de la propiedad sabfa o deberia haber sabido de la existencia de dicho
defecto y no hizo nada por corregirlo, es posible que podamos obtener una compensacion
monetaria por sus lesiones.

La responsabilidad del mantenimiento de las propiedades suele recaer en el propietario. Sin
embargo, la responsabilidad del mantenimiento de la propiedad puede otorgarse a alguien
mds por contrato. Por ejemplo, un inquilino puede ser responsable del mantenimiento de la
propiedad si su contrato de alquiler asi lo estipula.

1. El conocimiento del defecto es necesario: Para que su caso se resuelva exitosamente
su equipo legal de Jacoby & Meyers deberd probar que la persona responsable de la
propiedad sabia o deberia haber sabido de la existencia de dicho defecto y no hizo nada



por corregirlo. Existen dos formas de determinar si la parte responsable del mantenimiento
de la propiedad tenia conocimiento del defecto.

a. Notificacion: Si la parte responsable del mantenimiento de la propiedad recibi6 una
notificacién por escrito, o si le informaron oralmente del defecto, o si causé el defecto
y no lo reparé en un periodo de tiempo razonable, es posible que recaiga sobre ella la
responsabilidad de su accidente.

b. Conocimiento: Si el defecto que caus6 su caida ha estado presente durante un periodo
de tiempo tan largo que no es posible que la parte responsable del mantenimiento de
la propiedad no haya tenido conocimiento de él, es posible que recaiga sobre ella la
responsabilidad de sus lesiones.

2. Caidas en superficies con nieve o hielo: Los casos de caidas en superficies con nieve o
hielo se rigen por leyes especiales que limitan la responsabilidad de la parte responsable
del mantenimiento y del vertido de arena en dreas en las que se acumula la nieve y el
hielo. En la mayoria de los casos, la obligacion de barrer y verter sal o arena solo es
valida una vez terminada la tormenta. Una vez que la tormenta haya cesado, la parte
responsable del mantenimiento de la propiedad cuenta con un periodo de tiempo
razonable para barrer o verter sal o arena. La parte responsable debe barrer, verter sal o
arena en la medida de lo razonable, pero no existe ninguna obligacién de eliminar la
nieve y el hielo totalmente.

3. Responsabilidad de la municipalidad, ciudad o estado: Cuando una persona sufre una
caida en una zona propiedad de un municipio, aplican reglas especiales. Mientras que
las reglas pueden variar de municipio a municipio, el conocimiento previo siempre
es un requisito. Si el municipio no recibié ninguna notificacién acerca de las malas
condiciones de mantenimiento que causaron su caida, no serd responsable de sus
lesiones. Muchos municipios requeriran la existencia de una notificacién previa por
escrito acerca de las condiciones de mantenimiento insuficientes para que se los pueda
considerar responsables de sus lesiones. Si sufrié una caida en una zona propiedad del
municipio, Jacoby & Meyers realizard una investigacion para determinar los requisitos
de notificacién y conocimiento vigentes. También determinaremos si el municipio tenfa
conocimiento de las condiciones de mantenimiento insuficientes.

4. “Una imagen vale mas que mil palabras” Las fotografias que muestran la existencia
del mantenimiento insuficiente en el momento de su accidente son cruciales. Si tiene
fotografias, asegurese de ponerlas a disposicién de su responsable de caso. Si puede
tomar fotos, hagalo lo més pronto posible. En las fotos se debe poder apreciar los defectos
en el mantenimiento y la relacién que guardan con objetos fijos de gran tamafio como
casas, tiendas o intersecciones.

vil. CAsOS DE RESPONSABILIDAD DEL FABRICANTE

Las leyes que rigen la responsabilidad del fabricante constituyen un desafio ya que suelen
incluir litigios complejos y gastos considerables. Cuando un fabricante o distribuidor vende
un producto defectuoso, el defecto suele causar lesiones graves a los usuarios confiados.
Su equipo legal de Jacoby & Meyers se esforzard por demostrar que el producto defectuoso
desempefié un papel significativo en la causa de sus lesiones.

Generalmente, los fabricantes y distribuidores son responsables de tres tipos de defectos en
sus productos:

1. Defectos de fabricacion: Un defecto de fabricacién es una imperfeccion que surge
durante el proceso de fabricacién y que hace que el producto falle en el momento de
su utilizacion. Por ejemplo, un fabricante de automdviles que instala frenos defectuosos
en uno de sus vehiculos serd responsable de las lesiones causadas por el fallo de dichos
frenos, aunque todos los automéviles similares fabricados presenten frenos en perfecto
estado.
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2. Defectos de disefio: Se habla de defecto de disefo cuando un producto se fabrica
exactamente como se deseaba pero aun asi representa un peligro inherente para el
usuario. En este caso, el fabricante puede considerarse responsable por no adoptar un
disefio alternativo mas seguro. Por ejemplo, un automovil se fabrica exactamente como
se deseaba pero, a causa de un mal diseno, la ubicacién del tanque de combustible
causa explosiones excesivas y fuego en caso de accidente.

3. Advertencias inadecuadas: Los productos peligrosos siempre deben incluir advertencias
para el usuario. Si el fabricante o distribuidor no proveen advertencias suficientes acerca
de los peligros conocidos o conocibles de un producto, podra considerarseles como
responsables de las lesiones que usted haya sufrido al utilizarlo.

vii. ETAPAS Y TERMINOS DE UNA DEMANDA JUDICIAL

1. Citacién: La citacién notifica a la parte responsables (el demandado) que Jacoby &
Meyers esta demandandolo en su nombre (el demandante).

2. Demanda: La demanda provee una explicacion concisa de como ocurri6 el accidente,
quién estuvo involucrado y dénde y cudndo ocurrié. La demanda incluira un reclamo de
compensacion monetaria. Este monto no indica cuanto dinero va a recibir o el valor real
de sus lesiones. Podremos efectuar un reclamo por $1,000,000 a $5,000,000, pero este
monto solo servird para notificar al demandado que deseamos obtener una compensacion
por danos y perjuicios. El monto de la demanda no refleja cuanto dinero vale su caso.
Usted o su conyuge deberdn verificar la exactitud de la demanda mediante su firma.

3. Entablar una demanda en nombre de su cényuge: Si esta casado/a y estaba viviendo con
su conyuge tanto en el momento del accidente como en el momento de la notificacion
de la demanda, Jacoby & Meyers incluira una demanda en nombre de su conyuge, con su
consentimiento. Se trata de una demanda para obtener una compensacién de los danos
y perjuicios sufridos por su cényuge como resultado de sus lesiones. Existe la posibilidad
de que su cényuge tenga derecho a recibir una compensacién monetaria por pérdida
de compafierismo, amor, afecto, relaciones sociales y sexuales como resultado de sus
lesiones. Sin embargo, cuando los casos se resuelven mediante un acuerdo extrajudicial,
los beneficios suelen ser para la persona lesionada y no para el cényuge.

4. Respuesta: La compaiia de seguros del demandado contratard a un abogado y
presentard una respuesta a la demanda. En la respuesta del demandado a los reclamos
que figuran en la demanda, es posible que se admitan algunos hechos y se nieguen otros.

5. Autorizaciones médicas: Determinar la magnitud de sus lesiones es crucial para ganar
su caso. Su equipo legal de Jacoby & Meyers le pedird los registros médicos de todos
los tratamientos que haya recibido en relacién con su accidente, asi como los registros
de tratamiento de lesiones similares posteriores al accidente o que haya sufrido en el
pasado. Ademas, la compaiiia de seguros del demandado tiene derecho a obtener todos
los registros médicos relacionados con el accidente para poder evaluar su reclamo. Para
que Jacoby & Meyers y la compafia de seguros de la parte negligente puedan tener
acceso a los registros necesarios, debera firmar documentos en los que autoriza a los
proveedores de atencién médica a divulgarlos.

a. Muchos proveedores de atencién médica y empleados exigiran obtener una
autorizacién original, firmada y notariada. Por ello, deberd firmar varias autorizaciones.
Debido a que las autorizaciones solo son validas durante 90 dias le pediremos que
firme autorizaciones adicionales si las que tenemos han vencido.

b. Las siguientes organizaciones y personas pueden llegar a requerir autorizaciones en
repetidas ocasiones durante su caso:



i. Hospital(es)

i. Servicio de impuestos interno

iii. Médicos y profesionales de la salud (actuales y anteriores)
iv. Empleado(s)

v. Compaiifa de seguros responsable del pago del beneficio “Sin culpa” (no fault) o
de accidentes de trabajo

vi. Escuela(s)

6. Exposicion de hechos o interrogatorios: Una vez que hayamos recibido la respuesta
del demandante, enviaremos a su abogado un documento Ilamado “Exposicién de
hechos”. Este documento describe detalladamente cémo sucedié el accidente; las
lesiones que sufrié; qué doctores lo han estado atendiendo y a qué conclusiones han
llegado; cual era su ocupacién; cudntos dias tuvo que faltar a su trabajo; pérdidas de
salarios pasadas y futuras; gastos médicos pasados y futuros; y cualquier otra informacién
esencial relacionada a su demanda.

7. Examen antes del juicio: En un examen antes del juicio (EBT, por sus siglas en inglés),
también llamado declaracién jurada, serd interrogado por el abogado de la compafiia
de seguros del demandado. Un abogado de su equipo legal de Jacoby & Meyers estara
presente en el EBT con usted y lo preparara antes para responder a las preguntas que
puedan surgir. El abogado del demandado solo puede hacerle preguntas relevantes
acerca del accidente y de sus lesiones. Su abogado de Jacoby & Meyers le hara preguntas
al demandado, bajo juramento, acerca de cémo ocurrié el accidente. Generalmente, el
EBT se lleva a cabo en la oficina del abogado del demandado o en las oficinas de Jacoby
& Meyers.
a. Aplazamientos del EBT: Es bastante com(n que el abogado del demandante cancele
el EBT con muy poca antelacién, por lo menos dos veces durante el proceso. Después
de la segunda cancelacién, su equipo legal de Jacoby & Meyers le pedira al juez que
ordene al demandado completar el EBT. Desafortunadamente, estos atrasos estdn fuera
de nuestro control.

8. Examen médico: La compaiifa de seguros del demandado tiene derecho a contratar
a un médico para examinarlo. A esto se le llama examen médico del demandante o
DME, por sus siglas en inglés. Este examen es independiente de la evaluacién médica del
seguro “Sin culpa” (no fault) o de accidentes de trabajo descrita anteriormente. El médico
contratado por la compafifa de seguros lo examinard y determinara las lesiones que ha
sufrido. Los médicos de las compaiias de seguros suelen minimizar la magnitud de sus
lesiones. Es obligatorio que se presente a estos examenes; de lo contrario su caso podria
anularse. Su equipo legal de Jacoby & Meyers se basara en las conclusiones de su médico
para determinar la verdadera gravedad de sus lesiones.

9. Juicio: Ya que no es posible saber qué casos van a resolverse por acuerdo extra judicial,
tratamos todos los casos como si su resolucion fuera a depender de la decision de un
jurado. Si pierde su juicio, Jacoby & Meyers no le cobrard por sus servicios legales. Sin
embargo, es posible que el demandado requiera que pague ciertos gastos vinculados con
el juicio.
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IX. 3 CUANTO TiEMPO LLEVARA su CAso?

48% 60% 75% 87% 94%
RESOLUCION | RESOLUCION | RESOLUCION | RESOLUCION | RESOLUCION

SIN DEMANDA | CONDEMANDA | gNjA PRIMERA | EN LA SEGUNDA | A LA FECHA

JUDICIAL JUDICIAL CONFERENCIA | CONFERENCIA DEL JUICIO
SIN JUEZ
GENERALMENTE | EBT APLAZADO EL JUEZ ;SE HA HECHO DE3A
HASTA 3 ANOS | DOSVECES POR | ORDENO EBTY TODO LO A 16 MESES
AL INICIO DE LA | EL DEMANDADO |EXAMEN MEDICO POSIBLE?
DEMANDA

Jacoby & Meyers no tiene ninglin control sobre la duracién de este proceso y no intentaremos
resolver su caso mediante acuerdo extrajudicial hasta que conozcamos la verdadera
magnitud de sus lesiones. Una vez que sus médicos tengan los resultados de los examenes
y andlisis necesarios y hayan determinado la magnitud de las lesiones que sufri6 como
resultado del accidente, su equipo legal de Jacoby & Meyers intentard resolver su caso a
través de un acuerdo extrajudicial.

Lamentablemente, las compafifas de seguros no siempre hacen ofertas justas en los acuerdos
extrajudiciales. Si, efectivamente, la oferta no nos parece razonable, entablaremos una
accion judicial en su nombre. Una vez que hayamos entablado dicha accién, el tiempo que
se tardard en llegar a un veredicto dependera en gran medida de qué juez se asigne a su
caso. Sin embargo, tenga en cuenta que haremos todo lo posible por resolver su caso de la
forma mds justa y rapida posible y sin llegar a juicio.

X. ACCESO A INFORMACION SOBRE su CAso

Jacoby & Meyers, LLP es una de las pocas firmas de abogados del pais que ofrece a sus
clientes la posibilidad de consultar en linea el expediente de su caso de lesion personal. Ya
que somos una firma de abogados “sin papel”, nuestro innovador servicio de “Acceso a su
expediente en linea”, le permite monitorear el progreso y la cronologia de su caso, consultar
sus documentos médicos y comunicarse con su equipo legal. Nuestro firewall y nuestros
codigos de seguridad de eficacia comprobada, le aseguran que usted y su equipo legal de
Jacoby & Meyers son los Gnicos que pueden tener acceso a su expediente personal. En la
parte segura de nuestra pagina web, también puede ver videos explicativos para ayudarlo a
prepararse para las diferentes etapas de su caso.

Una vez que contrate a nuestra firma de abogados y se le asigne un ndmero de caso, le
enviaremos por correo electronico un formulario de Solicitud de acceso en linea. Deberd
firmar y enviar este formulario a su responsable de caso. Una vez que su responsable de caso
haya recibido el formulario de Solicitud de acceso en linea, el o ella lo llamara por teléfono
para verificar la informacién. Le enviaremos entonces su nombre de usuario y su contraseia
por correo electrénico.

XI. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
Jacoby & Meyers solo cobrard honorarios legales si logramos obtener una compensacion
monetaria como resultado de su demanda.

Lo invitamos a leer cuidadosamente el contrato de prestacion de servicios profesionales.
Jacoby & Meyers tiene la obligacion de presentar el contrato de prestacion de servicios
profesionales para demostrar que nuestra firma lo esta representando.



xIl. RETENCION DE MEDICARE, MEDICAID Y OTROS

Es posible que Medicare, Medicaid y otros proveedores de atencion médica reclamen un
derecho de retencién sobre las ganancias del juicio. Medicare y Medicaid pueden tener el
derecho legal de recuperar los montos que recibié como resultado de la demanda judicial.
El derecho de retencién médico es un documento mediante el cual usted acepta pagar
la factura del proveedor de servicios médicos con el dinero recibido como resultado de
su demanda judicial. Aunque su demanda judicial no se haya resuelto en su favor o no
haya recibido dinero suficiente, seguira siendo responsable de pagar las facturas de sus
proveedores de atencion médica. Las compafias que ofrecen seguros de salud privados no
siempre tienen un derecho de retencién sobre su parte de las ganancias solo porque pagan
beneficios médicos. Se debe revisar su contrato con la compafiia de seguros para determinar
si existe un derecho de retencion. Este derecho de retencién de Medicare, Medicaid y otros
prestadores son areas del derecho muy complejas y en constante evolucion. Consulte el
contrato de prestacién de servicios profesionales para obtener mas informacién acerca de la
evaluacion de derechos de retencién por atencion médica.

Si existe un derecho de retencién en favor de su médico o institucion médica, usted serd
responsable de pagar el monto total adeudado. Para su comodidad, su equipo legal de
Jacoby & Meyers se pondra en contacto con todos los proveedores de atencién médica que
tengan un derecho de retencién establecido en su caso y les pagara los montos adeudos con
la parte de las ganancias que le corresponda a usted.

xiil. GASTOS Y DESEMBOLSOS

Los gastos y desembolsos son sumas que Jacoby & Meyers pagara en su nombre durante el
caso para llevar a bien su demanda. Al final del caso, deduciremos dichas sumas, del monto
de las ganancias brutas del acuerdo. De esta manera, no tendra que pagar los gastos de su
propio bolsillo por adelantado.

A continuacion le presentamos diferentes formas de calcular los cargos.

Tal como puede observar en la ilustracion, el método de célculo de los cargos y gastos de
Jacoby & Meyers lo beneficia.

COMO CALCULA COMO CALCULAN SUS
J&M LOS HONORARIOS HONORARIOS MUCHAS OTRAS FIRMAS
GANANCIAS BRUTAS $10,000 GANANCIAS BRUTAS $10,000
DESEMBOLSO ($1,000) HONORARIOS DEL ABOGADO ($3,333)
GANANCIAS NETAS $9,000 GANANCIAS NETAS $6,667
NUESTROS HONORARIOS ($3,000) DESEMBOLSO ($1,000)
SU PARTE $6,000 SU PARTE $5,667
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xIv. Sus DErecHOs Como CLIENTE

Tiene derecho a que su abogado y el personal de su firma de abogados lo traten con cortesia
y consideracion en todo momento.

Tiene derecho a gozar de los servicios de un abogado capaz de manejar su caso de forma
competente y con diligencia, cumpliendo con las mas altas exigencias de la profesion. Si no
esta satisfecho con la forma en que se estd manejando su caso, tiene derecho a romper la
relacién abogado-cliente en cualquier momento (en ciertos casos es posible que se requiera
la autorizacién del tribunal y su abogado podra reclamarle el valor de los servicios provistos
hasta el momento de la terminacién de la representacién legal).

Tiene derecho a beneficiarse de la opinién profesional e independiente de su abogado y de
su lealtad incondicional ajena a todo conflicto de interés.

Tiene derecho a que se le cobren honorarios razonables y a recibir una explicacion por parte
de su abogado acerca de como se calculardn y la manera y frecuencia en que se facturaran.

Tiene derecho a solicitar y recibir una factura detallada por parte de su abogado a intervalos
razonables. Puede negarse a aceptar un acuerdo de honorarios que considere insatisfactorio.

Tiene derecho a que sus preguntas y dudas se resuelvan sin demora y a que se devuelvan
sus llamadas rapidamente.

Tiene derecho a mantenerse informado acerca de la progresion de su caso y a recibir copias
de todos los documentos relacionados.

Tiene derecho a recibir informacién suficiente para poder participar de manera activa e
informada en el desarrollo de su caso.

Tiene derecho a que su abogado respecte sus objetivos legitimos, incluyendo si desea o
no que su caso se resuelva mediante acuerdo extrajudicial (en algunos casos se requiere la
aprobacion del tribunal para llegar a un acuerdo extrajudicial).

Tiene derecho a que se respete la privacidad total de las discusiones con su abogado
y de que se preserve el cardcter confidencial de sus secretos en la medida en que lo permita
la ley.

Tiene derecho a que su abogado actie de forma ética, en acuerdo con el Cédigo de
responsabilidad profesional.

No se le podra negar la representacion legal en base a su origen étnico, credo, color, religion,
sexo, orientacion sexual, edad, nacionalidad o discapacidad.

Esta guia no debe considerarse como un documento legal integral ni servir de sustituto a una asesoria
legal profesional. Su objetivo es servir de complemento a una representacion legal apropiada.



Como cliente de Jacoby & Meyers, LLP, puede esperar recibir un servicio de calidad,
una atencion personal y beneficiarse de la experiencia legal incomparable de nuestro
equipo de especialistas en lesiones personales. Puede estar seguro de que recibira un
excelente servicio y la mejor representacion de nuestra parte para satisfacer todas
sus necesidades legales. Jacoby & Meyers es una firma de abogados que ofrece una
atencion integral y pone a disposicion de sus clientes una amplia gama de competencias
para adaptarse a sus necesidades legales.
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MI RESPONSABLE DE CASO ES: TEL./EXT.
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